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PARTE | — DISPOSICOES JURIDICAS

CLAUSULA 1. — OBJETO

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento de ajuste direto, o qual tem por objeto a prestacdo de servicos para
migracao da base de dados do SICRIM e de gestao da base de dados da Lei n.° 103/2015.

2. A prestacao dos servicos objeto do contrato a celebrar serao assegurados da seguinte forma:

e 8h/dia, por 45 dias, a 26,98€/hora.

CLAUSULA 2.2 — DEFINICOES

Para efeitos do presente Caderno de Encargos, apresentam-se ou adotam-se as seguintes

definicoes:

CCP - Codigos dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,

com a redacao que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 278/2009, de 02 de outubro;

Contrato - contrato a celebrar entre a entidade adjudicante e o adjudicatario nos termos do

presente caderno de encargos;
Orgdo competente para a decisao de contratar - Subdiretor-Geral da Administracao da Justica;
Entidade Adjudicante - Direcao-Geral da Administracao da Justica;

Adjudicatario - entidade convidada a quem se adjudica a execucao do contrato.

CLAUSULA 3.2 - FORMA E DOCUMENTOS CONTRATUAIS

1. O contrato sera reduzido a escrito.
2. Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e omissées do caderno de encargos identificados pelas entidades
convidadas, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo
orgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativas ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia é determinada
pela ordem que nele se dispde.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao contetdo do contrato propostos

pelo 6rgao competente para a decisao de contratar e aceites pelo adjudicatario.

CLAUSULA 4.2 — PRECO BASE

1. Pela prestacao do servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacoes constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante pagara ao
adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
se este for legalmente devido.

2. O preco base do presente procedimento é de € 9.712,80, ao qual acresce o IVA a taxa legal em
vigor, traduzindo este o montante maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela
execucao de todas as prestacoes que constituem o objeto do contrato a celebrar.

3. 0 valor mencionado no nimero anterior resulta da conjugacao das seguintes componentes:

e 8h/dia, por 45 dias, a 26,98€/hora.

4. Todo o servico sera gerido como uma bolsa de horas, dando origem a remessa de um relatorio
com as atividades realizadas e ao pagamento, apenas, dos servicos efetivamente prestados.
Aos valores referidos nos nUmeros anteriores, acresce o IVA a taxa legal em vigor.

6. O preco referido no n.° 3 inclui todos os custos direta ou indiretamente relacionados com a
prestacao objeto do contrato, designadamente, despesas com pessoal, deslocacoes, obtencao

de documentos ou obrigacoes fiscais.

CLAUSULA 5.2 - DURACAO DO CONTRATO

1. O contrato a celebrar iniciara a sua vigéncia aquando da sua assinatura, terminando com a
conclusao dos servicos no prazo maximo de 45 dias.
2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o contrato cessa os seus efeitos se esgotado o

valor resultante da adjudicacao.

CLAUSULA 6.2 — OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

1. 0 adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma profissional e competente,
utilizando os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
proprios das melhores praticas.

2. Constituem ainda obrigacoes do adjudicatario:
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a)

e)

f)

J)

Remeter relatorios detalhados relativos aos trabalhos prestados. Esses relatérios devem
acompanhar as faturas a emitir, e devem ser entregues mensalmente ao gestor do contrato;
Apresentar, em qualquer momento da execucao do contrato, os documentos de habilitacao
a que estao obrigados, nos termos do convite;

Prestar os servicos a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas técnicas e as
especificacoes do presente caderno de encargos;

O adjudicatario obriga-se a recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam
necessarios e adequados a execucao do contrato;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, o facto
que torne total ou parcialmente impossivel a prestacoes dos servicos objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacées nos termos do
contrato celebrado com a entidade adjudicante;

Nao alterar as condicdes da prestacao dos servicos fora dos casos previstos no presente
caderno de encargos;

Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do contrato, sem prévia
autorizacao da entidade adjudicante;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, os seus representantes legais, a sua situacao
juridica e a sua situacao comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando quaisquer informacoes que
obtenham no ambito da formacao e da execucao do contrato, nem utilizar as mesmas para
fins alheios aquela execucao, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes,
funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

Efetuar o levantamento da informacdo e producao de toda a documentacdo técnica de
suporte ao funcionamento dos resultados do servico para entrega a DGAJ até ao fim do prazo
de execucao do contrato;

Comunicar ao contraente puUblico qualquer mudanca da equipa afeta a execucdao do

contrato, devendo os novos elementos afetos possuir as habilitacoes exigidas pelo convite.

CLAUSULA 7.2 —- PROTECAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

1. O Adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacoes decorrentes do

Regulamento Geral de Protecao de Dados (doravante designado RGPD) - Regulamento (UE)

2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislacao que lhe
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seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel,

apos a sua cessacao, designadamente:

a)

e)

f)

g)

h)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade
adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente
comunicadas;

POr em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecao dos dados pessoais
tratados por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a respetiva destruicao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao, a difusao ou o acesso nao autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracao de que esta careca para esclarecer
qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do
contrato;

Manter a entidade adjudicante informada em relacdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacao que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposicoes legais
em matéria de protecao de dados pessoais;

Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacao relativa a protecao de dados, por
todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que
preste servicos ao adjudicatario, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador;
Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso
de confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;
Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a
que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do
contrato, exceto quando tal lhe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por esta
ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacao legal;
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j) Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e
servicos de tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar,
apreciar e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria a entidade adjudicante no sentido de permitir que
esta cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo
em vista o exercicio dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso,
retificacao, oposicao, apagamento, limitacao e portabilidade dos seus dados pessoais;

) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacao efetivo em caso de violacao de dados
pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33.° do RGPD.

2. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de

dados pessoais em violacao das normas legais aplicaveis.

CLAUSULA 8.2 — SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. A subcontratacao e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes dependem da
autorizacao da outra, nos termos do disposto no CCP.

2. Atento o disposto no nUmero anterior, o prestador de servicos nao pode ceder a sua posicao
contratual no contrato, ou qualquer dos direitos ou obrigacdes que dele decorram, sem
autorizacao, prévia e por escrito, da entidade adjudicante.

3. Para efeitos da autorizacao referida no niUmero anterior, o cessionario deve apresentar toda a
documentacao exigida ao prestador de servicos no ambito do procedimento que deu origem ao
contrato.

4. 0 cessionario, que deve deter a necessaria capacidade técnico-financeira para assegurar o bom,
exato e pontual cumprimento do contrato, deve comprovar, designadamente, que ndo se

encontra em nenhuma das situacoes previstas no artigo 55.° do CCP.

CLAUSULA 9.2 - PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS

Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtencao ou

utilizacdo, no ambito do contrato, de patentes, licencas ou marcas registadas.

CLAUSULA 10.2 - OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:
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a) Acordar e planear as atividades com os consultores técnicos de modo a planear e gerir datas
e calendarios para a intervencao dos consultores;

b) Fornecer toda a informacao relevante para a execucao do servico;

c) Garantir a disponibilizacao de todo o ambiente necessario para a realizacao das tarefas,
atualizado com base numa cépia recente de producao;

d) Garantir a execucao de todas as agcoes a serem indicadas pelos consultores;

e) Providenciar as condicOes técnicas necessarias a instalacao dos ambientes de qualidade e
producao;

f) Mobilizar os meios necessarios para analise da solucao a desenvolver (especificacao
funcional e técnica).

g) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo adjudicatario.

CLAUSULA 11.2 — GESTAO DO CONTRATO

1. O cocontratante devera nomear uma pessoa responsavel pela execucao do contrato perante a

entidade adjudicante.

2. A execucao do contrato por parte do contraente pubico sera assegurada pelo Dr. Paulo

Goncalves, da Direcao de Servicos de Identificacao Criminal da DGAJ.

3. Ao gestor do contrato incumbe o acompanhamento permanente da execucao do contrato,
avaliando o desempenho do cocontratante na execucdo material, técnica e financeira do

contrato.

4. O gestor deve acompanhar a execucao material do contrato, averiguando em cada trabalho,
entre outros aspetos, o estrito cumprimento dos niveis a que o cocontratante se vinculou. O
gestor deve ainda promover o acesso e comunicabilidade necessarios a boa consecucdao do

contrato, bem como prestar os necessarios esclarecimentos ao cocontratante.

5. O gestor deve acompanhar a execucao técnica do contrato averiguando, entre outros aspetos,

a adequacao dos servicos prestados aos fins visados.

6. O gestor do contrato deve ainda acompanhar a execucao financeira do contrato averiguando,
entre outros aspetos, a adequacao das faturas emitidas pelo cocontratante, face aos servicos a

que dizem respeito e aos precos/hora adjudicados.
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7. Em caso de desvios face ao contratualmente estabelecido, o gestor do contrato deve propor a
adocdao das medidas corretivas necessarias ao 6rgao competente, através de relatoério

fundamentado.

8. Para o cumprimento do dever inscrito no ponto anterior, deve o gestor do contrato recorrer aos
servicos internos da entidade adjudicante que, em funcao da matéria, possuam melhores

conhecimentos para assessorar uma decisao.

9. A atuacao do gestor tem ainda de garantir, de acordo com a natureza das coisas € com 0s
principios da boa-fé e da legalidade, uma normal execucao do contrato visando a prossecucao
do interesse publico, nomeadamente reportando as informacdes que se suscitem necessarias

para garantir o cumprimento das obrigacdes de ambos os Outorgantes.

CLAUSULA 12.2 — ALTERACOES AO CONTRATO

1. Qualquer alteracdo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os

outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteracao deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intencao, com
uma antecedéncia minima de 15 (quinze) dias em relacdo a data em que pretende ver

introduzida a alteracao.

3. Aalteracao do contrato nao pode conduzir a modificacao de aspetos essenciais do mesmo, nem

constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

4. O contrato pode ser alterado:
a) Por acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Por decisao judicial ou arbitral;

c) Por razoes de interesse publico.

CLAUSULA 13.2 - PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

1. A entidade adjudicante obriga-se a pagar ao adjudicatario o valor correspondente a execucao
do servico efetivamente prestado, aos precos unitarios por hora adjudicados, acrescidos de IVA

a taxa legal em vigor no momento do pagamento.

2. O valor a pagar calcula-se de acordo com a seguinte formula:

e  Valor a pagar = valor hora adjudicado aplicavel x n.° de horas prestadas
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Caso o servico se execute em parcelas de horas, o valor devido é calculado pela férmula

anterior, adicionada a seguinte férmula da parcela:
e Valor a pagar pela parcela de hora = valor hora adjudicado aplicavel /60 x n.° de minutos prestados.

Devera ser emitida uma fatura apos integral prestacao do servico, podendo no entanto ser
definida periodicidade diferente com o gestor do contrato.. A fatura, ou faturas, deverao vir
acompanhadas do relatorio referido na alinea a) do n.° 2 da clausula 6.2 do presente caderno
de encargos. Os documentos a entregar devem detalhar, para cada dia de prestacao do servico,
o numero de horas executadas, somando o total das prestacoes que determinam o valor da

fatura ou faturas.

A forma e o processo de pagamento dos encargos decorrentes das relacées contratuais
estabelecidas no ambito do contrato a celebrar, sdao as que resultam da aplicacdao das
disposicoes legais que regulamentam a realizacdo e o processamento das despesas da

administracao publica.

As faturas serao emitidas em nome da Direcao-Geral da Administracao da Justica, com o NIPC
600 072 525, e remetidas eletronicamente para o gestor do contrato e para a Direcao de Servicos
Financeiros da DGAJ, Av. D. Joao Il, n.° 1.08.01 D/E - Piso 9.°, lado rio, 1990-097 Lisboa.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto ao montante indicado na
fatura, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando

o adjudicatario obrigado:
a) a prestar os esclarecimentos necessarios ou
b) a proceder a emissao de nova fatura devidamente corrigida.

Até que ocorra um dos dois eventos previstos no n.° anterior, fica suspenso o prazo de

pagamento aplicavel, nao podendo o mesmo ser exigido a DGAJ.

A fatura ou documento equivalente com o custo do servico associado devera mencionar
detalhadamente o valor faturado e:

a) Designacao e endereco do adjudicatario;
b) Data e nimero da fatura;

c) Referéncia e designacao do procedimento ADG 2021/377,
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d) Preco antes e depois de todos os impostos;
e) Taxa e valor do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) aplicavel a data do pagamento;
f) Referéncia ao nUumero de compromisso.

9. As faturas que nao cumpram estas disposicoes podem ser devolvidas, ficando suspenso o prazo

de pagamento aplicavel, nao podendo o mesmo ser exigido a DGAJ.

10. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n.°s 2 a 4 da presente clausula, as

faturas serao pagas através de transferéncia bancaria, até um prazo maximo de 60 dias.

CLAUSULA 14.2 - BOA-FE

As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucao do contrato e a nao exercer os direitos nele

previstos, ou na lei, de forma abusiva.

CLAUSULA 15.2 — USO DE SINAIS DISTINTIVOS

Nenhuma das partes pode utilizar a denominacao, marcas, nomes comerciais, logétipos e outros

sinais distintivos do comércio que pertencam a outra sem o seu prévio consentimento escrito.

PARTE Il — DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 16.2 - SANCOES

1. Em caso de incumprimento dos prazos constantes no presente caderno de encargos, por causa
imputavel ao adjudicatario, a entidade adjudicante pode aplicar uma sancao diaria de 50,00€

por cada dia de atraso apos o prazo de 45 dias prescrito para a conclusao do servico.

2. 0O valor das sancoes aplicadas sera deduzido dos valores devidos pela DGAJ, através de nota de

crédito sobre a fatura ou faturas emitidas ou de correcao do valor da fatura ou faturas a emitir.

3. O valor global das sancoes que possam vir a ser aplicadas, esta sujeito aos limites constantes do
artigo 329.° do CCP.

CLAUSULA 17.2 — COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Em sede de execucao contratual, todas as comunicacoes da entidade adjudicante dirigidas ao

adjudicatario sao efetuadas por escrito e enviadas através de correio eletronico.

Direcao-Geral da Administracao da Justica
Av. D. Joao Il, 1.08.01 D/E, Ed. H - Pisos 0, 9-14, 1990-097 Lisboa - Portugal - Tel.: 217 906 200/1 - Fax: 211 545 100
correio@dgaj.mj.pt - https://dgaj.justica.gov.pt




Direcao-Geral da o
Administracdao da Justica ISTICA

REPUBLICA
JDGAJ g PORTUGUESA
CADERNO DE ENCARGOS

CLAUSULA 18.2 — FORO COMPETENTE

Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente a interpretacao ou execucao do

contrato serao dirimidas pelo Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.

CLAUSULA 19.2 — DIREITO APLICAVEL

Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicoes constantes do
CCP.

PARTE Ill - DISPOSICOES TECNICAS

CLAUSULA 20.2 — ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Enquadramento:

No ambito das suas atribuicdes, reguladas pelo Decreto-Lei n.° 165 /2012, de 31 de julho,
compete a Direcao-Geral da Administracdo da Justica (DGAJ) “assegurar a identificacdo criminal

e o registo de contumazes" (alinea c) do n.° 2 do artigo 2.°.

Decorre da sua estrutura nuclear e respetivas unidades organicas, reguladas pela Portarian.°®
67/2017 de 15 de fevereiro que, compete a Direcao de Servicos de Identificacao Criminal (DSIC),
nomeadamente, “assegurar a recolha, o tratamento e a conservacdo dos elementos de
informac@o sujeitos a inscricGo nos registos que a lei comete a seu cargo, promovendo a

identificacdo dos titulares da informacdo registada”.

O SICRIM é uma plataforma com alguns anos. Como é sabido o volume de informacédo constante
no SICRIM é elevado, pelo que se torna necessario proceder a uma migracao da atual Base de
Dados (BD) para uma nova. Desta forma permitird que a solucao atual assegure o regular

funcionamento até a entrada em producao do novo SICRIM.

Por outro lado, torna-se indispensavel implementar, com base na experiéncia conseguida com a
implementacao atual, uma nova versao em upgrade do sistema de gestao das bases de dados
existentes, designadamente assegurado a segregacao de dados da base de registo criminal,

aumentando a seguranca de dados e permitindo um controlo mais apertado de acessos.

2. Servicos a adquirir:

a) A prestacao dos servicos consistira em:
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e Migracao da atual BD Oracle 10g para Oracle 12c;

e Nova versao do sistema de gestdao da base de dados da Lei n.° 103/2015,
designadamente na separacao de dados da base de registo criminal;

e Aumentar a seguranca de dados e permitir um controlo mais apertado de acessos;

e Depois de realizado o restore de producao para QA e DEV, sera necessario eliminar os

dados de producao.

O atual tamanho da BD de producao é de 1.7 T, sendo o atual sistema operativo Red Hat

enterprise Linux server release 5.6 e o de destino é Oracle Linux Server 6.7.

b) Entrega de toda a documentacao técnica

Finda a prestacao de servicos, o cocontratante devera entregar a entidade adjudicante

toda a documentacao técnica que seja apta a:
e Demonstrar a efetiva prestacao dos servicos de acordo com o contratado;

¢ Habilitar a entidade adjudicante de todos os elementos objetivamente necessarios

a submeter o sistema a intervencoes de outras entidade.

3. Condicdes da prestacdo de servicos e perfil dos técnicos

Os recursos humanos a afetar a prestacao de servicos objeto do contrato a celebrar deverao ser
detentores de competéncias que permitam o adequado desempenho das funcdes e,

obrigatoriamente detentores das seguintes habilitacoes:

e Formacao: Consultor Tecnologico e Gestor de Projetos;

e Formacao e certificacdo minima: Oracle RAC, SQL Server, MySQL, DB2;

e Experiéncia comprovada em projetos com Arquitetura JEE sobre SUN Application
Server e BD Orade 10g e 12c;

e Especializacao em estruturas de dados e segregacoes.
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